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PRO]ETOS DIGITAIS _ Global Class Service Provider

A 1993: fundada como Integradora de Sistemas e Tecnologias apos estudos do
modelo no mercado americano e de empresas atuantes no Brasil, por dois anos.

A 23 anos de realizacoes:
A+ 500 projetos no Brasil;
A+ 75 auditorias (Processos, Regulatdrios, Contratos9k, 27k, 17k, outras);
A 39 projetos em 12 paises

A Desenvolvimento, realizacio e participacdo em negdcios em 45 paises:
A Gestio Internacional de Clientes,
A Logistica, Gestdo Financeira (multimoedas),
A Gestido de Conformidade, Processos e Projetos / Programas
A Tecnologias da Informacéo (infraestrutura e sistemas), Telecom & CTI,
A Comunicacéo Unificada e plataforma de trabalho com equipes remotas.
A Otimizacdo de modelos existentes e lideranca na referencia para expansao
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Clientes atendidos (lista parcial)
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www. ProjetosDigitais.com.br
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Catalogo de Servicos (parcial) raginazdes

A Planejamento Estratégico Corporativo

Negdcios, Operacdes, Marketing & Comunicacao, Vendas, Produtos e Servigos,
Producéo, Tecnologias da Informacéo, Infraestrutura, Financeiro ...

A Metodologias e modelos de Gestio de Negdcios

CRM, Gestéo de Projetos, Gestao de Processos, Gestao Financeira, Governanca
Corporativa, Auditorias, Sistemas de Gestao da Qualidade, Qualidade Total, Normas e
Padrbes Regulatorios,Six Sigma, PDCA, SDCA, GPD, Tratamento de Nao Conformidades,
Gestao de Riscos, Processos e Sistemas ...

A Gestdo da Performance de Negocios (Business Performance Management)
Alnteligéncia em Negocios (Businessintelligence),
AVendas (Sales Performance Management),
AProducéo (Production Performance Management),
AProcessos(ProcessPerformance Management),
AFinanceiro (Financial Management),
AConformidade e Qualidade (Compliance & Quality Performance Management),
Alnfraestrutura e Instalacdes / Patriménio (Facilities & Infrastructure Management).
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Catalogo de Servicos (parcial) raginazdes.

A Gestéo da Performance de Negdcios (Business Performance Management)
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Catalogo de Servicos (parcial) raginazdes

A Planejamento do Valor para o Negocio (Business Value Planning Serviceslicrosoft)
Niveis: (1) Estrategico, (2) Processo, (3) Prova Conceitual e (4) Projeto.
A ldentificacdo, documentacio e analise do estado atual (ASIS);
A Desenho e projecéo do estado futuro (TO-BE);
A Plano de adocio e Planejamento de Implantac&o;
A Investimentos e custeios;
A Projecéo e Avaliacdo de Resultados Operacionais e Financeiros.

A Gestdo da Tecnologia da Informacéo

Infraestrutura (energia, estacdes, servidores e ativos de rede), Sistemas de Alta
Performance, Computacdo Movel, Computacdo Remota, Desenvolvimento de Sistemas
(VBA/Excel, VBA/VISIO, VBA/Project, S@&erver e Sharepoint), Fabrica de Software,
Gerenciamento de Servicos de Tl (IT Services / Business Services), Licenciamento,
Terceirizacao de Servicos, Processos e Sistemas de Controle e Gestao, Dimensionamentc
e Gerenciamento de Projetos de T.1., Garantia de Qualidade de Projetos de T.1.,
Comunicacao Unificada e Plataformas de Colaboracao e Trabalho em Equipe.
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Catalogo de Servicos (parcial) raginasdes

A Provas Conceituais com APLICACAO DE TECNOLOGIAS DE ULTIMA GERACA

Desenvolvimento de Novas tecnologias

Desenvolvimento ds Marketing / Leads
Parceiros Qualificados

Investimentos e infra
estrutura e capacitacao CustomerRequirements
técnica

PROJETOS DIGITAIS Planejamento e Dimensionamento de Projetos Corporativos ou Departamentais

ProjectQuality Assurance Desenvolvimento de Novos Processos e Sistemas
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Catalogo de Servicos (parcial)

A Provas Conceituais com APLICACAO DE TECNOLOGIAS DE ULTIMA GERACA
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PROJETOS DIGITAIS

Exemplos de Trabalhos
REALIZADOS (lista parcial)

Gestao de Performance da Operacao & Negocio
Operation & Business Performance Management
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Exemplos de Trabalhos REALIZADOS
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Exemplos de Trabalhos

Gerenciamento Pelas Diretrizes + SIX SIGMA

GERENCIAMENTO PELAS DIRETRIZES
SIX SIGMA: SRR | prerr— o o e,
V Metodologia orientada a = o
alta performance de Eematigeo | o Wi
resultados de negocios, rrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrr s
operacionais, financeiros
e de qualidade em
produtos e servicos.

VISAO DO Balanced 0 INTERNA DOS

H ! o
Plangjamento ! ! CLIENTE NEGOCIOS

 PRESIDENCIA E
ACIONISTAS

DIRETORIA

V Aplicavel em situagdes e

medldaS em mIIhCN)eS. INOVACAD

V 3,4 defeitos por 1.000.000 de .
oportunidades de defeitos

PROBLEM;;;;CO @
V R$ 3,40 EM DESPERDICIO _
para cada R$ 1.000.000,00 de Emms
custo operacional.

PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO

SUPERVISAD E
OPERAGAQ



Exemplos de Trabalhos

SIX SIGMA Metodologiaaplicada ao aumento da eficiéncia dos processos

SIX SIGMA contribuindo para o ciclo PDCA e
como estrategia de Melhoria Continua:

- Formulacao Estratégica,

- Projetos de Novos Produtos

- Projetos de Novos Servigos

- Elaboracéo do Plano de Acéo

- Solucao de Problemas Cronicos

- Inteligéncia de Negdcio, analisando
oportunidades de AUMENTO da
LUCRATIVIDADE, AMPLIACAO da RECEITA,

, reducao do ciclo produtivo,
reducao de desperdicios de insumos e matérias
primas, , aumento da
eficiéncia, aumento da eficacia,

, melhoria da qualidade ...

Flan

http://www.isixsigma.com/six-sigma-consultants/
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Exemplos de Trabalhos

COMPLIANCE PERFORMANCE MANAGEMETao dos Indicadores SGO (ISO 900

Gestao de Contratos / Gestao de Obras (Engenha
PAINEL DE INDICADORES SGQ

(Politicas, Objetivos, Indicadores, Metas x Realizado, Anual)
Dados armazenados em base externa
Gréficos Anuais c/ capacidade de exploracéo, descendo ao nivel de composicao dos indicadores e visao histérica).
Viséo detres niveis (Negécio, Procedimentos Criticosnéraestruturais).
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ISO 9001:2008, com indicadores das anomalias de qualidade
identificadas na Ultima auditoria. Destaque para os procedimentos e
NC. Viséo de custos e prazos de solu¢édo das anomalias.
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Exemplos de Trabalhos

SALES PIPELINE MANAGEMEDEEtao do Pipeline de Vendas

1) MAIOR TAXA DE CONVERSAO (Vendas efetivadas)
2) MELHOR QUALIDADE DE CLIENTES E VENDAS

3) MAIOR RENTABILIDADE DO NEGOCIO

4) MENOR TEMPO DE VENDAS

5) OUTROS ...
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